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COVID-19 инфекция среди работников 

здравоохранения 

 
• По состоянию на 10 мая 2020 года страны сообщили ВОЗ, что более 40 000 работников 

здравоохранения были инфицированы COVID-19. Это число на самом деле 
значительно выше из-за занижения сведений. 

• Основными профессиональными рисками заражения COVID-19 среди работников 
здравоохранения являются:  
– позднее распознавание или подозрение на COVID-19 у пациентов 

– работа в отделениях повышенного риска 

– более долгие часы работы 

– неоптимальное соблюдение мер по профилактике и контролю инфекций, таких как гигиена рук, 
отсутствие или ненадлежащее использование средств индивидуальной защиты (СИЗ).  

• Профилактика инфекций требует применения надлежащих мер профилактики и 
контроля всеми работниками здравоохранения, с особым акцентом на соблюдение 
гигиены рук и средств индивидуальной защиты при уходе за пациентами с COVID-19, а 
также на сочетание административного контроля и контроля за окружающей средой. 

• Медицинские работники, инфицированные COVID-19 на рабочем месте, должны иметь 
право на получение пособий в связи с производственными травмами при 
профессиональных заболеваниях, включая компенсационные, реабилитационные и 
лечебные услуги. 
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Насилие и стигма в отношении работников 

здравоохранения:  

• Работники здравоохранения подвергаются высокому риску насилия во всем 
мире. От 8 до 38% работников здравоохранения страдают от физического 
насилия в какой-то момент своей карьеры. Многие из них находятся под угрозой 
или подвержены словесной агрессии и социальной стигме из-за их работы.  

• Во время кризиса COVID-19 наблюдается рост уровня насилия в отношении 
работников здравоохранения и даже нападений на медицинские учреждения.  

• Врачи, медсестры, сотрудники службы безопасности и те, кто помогает в 
тестировании, отслеживании контактов и применении мер физического 
дистанцирования при борьбе с COVID-19 подвергаются угрозам и агрессии. 

• ВОЗ призывает правительства, работодателей и организации принять меры 
для обеспечения абсолютной нетерпимости к насилию в отношении 
работников здравоохранения на рабочем месте и по пути на работу и с 
работы, а также для усиления социальной поддержки и уважения к 
работникам здравоохранения и их семьям.  
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Длительное рабочее время и психосоциальная 

опасность для работников здравоохранения 

• Многим работникам здравоохранения приходится работать дольше или нерегулярно 

из-за растущего спроса на медицинские услуги. Кроме того, во многих странах 

ощущается нехватка работников здравоохранения, либо младшему персоналу 

приходится брать на себя сложные новые роли.  

• Работники здравоохранения сталкиваются с психосоциальными опасностями, которые 

усугубляются во время чрезвычайных ситуаций, когда потребности возрастают, и 

работникам приходится подвергаться риску заражения, становиться свидетелями 

более сильных страданий или смертности.  

• Длительное рабочее время, работа посменно, высокая рабочая нагрузка и другие 

психосоциальные опасности могут привести к усталости, профессиональному 

выгоранию, усилению психологического стресса или ухудшению психического здоровья 

- что сказывается на здоровье работников здравоохранения, а также на качестве и 

безопасности оказываемой помощи. 

• ВОЗ призывает к адекватному уровню количества персонала и клинической ротации 

в медицинских учреждениях, мерам по минимизации психосоциальных опасностей и 

обеспечению доступа к психиатрической и психосоциальной поддержке для 

работников здравоохранения.  
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Призыв к действию 

«Пандемия COVID-19 подчеркнула острую 

необходимость в сильных национальных 

программах по защите здоровья и 

безопасности работников здравоохранения, 

медицинских работников, аварийных служб и 

многих других работников, которые рискуют 

своей жизнью ради нас. 

Во Всемирный день безопасности и гигиены 

труда я призываю все страны обеспечить 

четко определенные, достойные и безопасные 

условия труда для всех работников 

здравоохранения.» 

Д-р Tedros Adhanom Ghebreyesus, Генеральный 

директор ВОЗ 
https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_742898/lang--en/index.htm 
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Глобальное обследование здоровья и безопасности 

работников здравоохранения при COVID-19 
Это исследование было разработано международной группой экспертов, созванной ВОЗ и МОТ для сбора данных о факторах риска и средствах их контроля 

для здоровья и безопасности работников здравоохранения при COVID-19.  

Целевая группа респондентов охватывает широкий круг - от профессионалов, предоставляющих услуги в области безопасности и гигиены труда, IPC, 

психосоциальной поддержки, до работников здравоохранения, менеджеров и лиц, принимающих решения в секторе здравоохранения, социальных партнеров 

и научных кругов.    

Опрос доступен на арабском, английском, китайском, французском, немецком, португальском, русском, испанском языках и суахили.  

Для социальных сетей 

https://www.surveymonkey.com/r/HSofHCWinCOVID19  

Пожалуйста, примите участие в опросе и поделитесь им в своих аккаунтах социальных 

сетей, используя ссылку ниже для обмена электронной почтой.  

https://www.surveymonkey.com/r/OSHofHealthWorkersinCOVID19  

Пожалуйста, помогите нам распространить данную информацию в широкие круги. Это срочно, так как мы работаем над мерами по охране 

здоровья и безопасности работников здравоохранения при COVID-19. 

https://www.surveymonkey.com/r/HSofHCWinCOVID19
https://www.surveymonkey.com/r/HSofHCWinCOVID19
https://www.surveymonkey.com/r/OSHofHealthWorkersinCOVID19

